
붙임1 분야별 주요 안내처

주요 내용 안 내

민원처리ㅇ

경기도 종합상황실- 031-8008-4086

경기도 콜센터- 120 031-120

중소기업소상공인 애로사항 상담ㅇ

중소기업 종합상담 중기부- ( ) 1357

중소기업 법률상담 법무부- ( )
02-3418-9988
02-2110-3867

체불임금 등 상담ㅇ

경기도 임금체불신고센터- 031-8030-4634

체불임금 구제 고용노동부- ( ) 1350

무료법률구조지원 대한법률구조공단- ( ) 132

체불근로자 생계비 대부 근로복지공단- ( ) 1588-0075

불공정하도급 해소센터ㅇ

하도급대금 미지급지연지급 등-

불공정하도급 관련 신고상담

대공사 발주공사는 대공사 해소센터 그 외4 4 ,※

공사는 지방국토관리청 관련 협회 해소센터,

서울지방국토관리청 02-2110-6744
원주지방국토관리청 033-769-5731
대전지방국토관리청 042-670-3244
익산지방국토관리청 063-850-9141
부산지방국토관리청 051-660-1036
한국토지주택공사 055-922-4777
한국도로공사 1588-2504
한국수자원공사 1577-0600, 042-629-3859
한국철도시설공단 1588-7270
대한전문건설협회 02-3284-1088
대한시설물유지관리협회 02-3284-1168



주요 내용 안 내

취약계층 가정 지원ㅇ

근로자녀장려금 조기 지급 국세청- ( ) 홈택스 앱126, www.homtax.go.kr,

보육 지원ㅇ

아이돌봄 서비스 여가부- ( ) 1577-2514, idolbom.go.kr, bokjiro.go.kr

어린이집 긴급 보육 육아종합지원센터- ( )
아이사랑 보육포털( )
www.childcare.go.kr

문화여가 지원ㅇ

관광지 정보- 대한민국 구석구석 앱korean.visitkorea.or.kr,

경기도 여행 정보- 경기관광포털http://ggtour.or.kr/,

관공서 공공기관 주차장 개방-
정부24공공자원개방공유서비스시범사업코너( · )
공공데이터포털(http://data.go.kr)
각 지자체

응급 구조ㅇ

응급 질병상담 및 병원 안내- 응급의료정보 앱119, 129,

화재응급환자- 응급의료정보 앱119, , 031-230-6621~6624

운영하는 의료기관 약국 안내- ·
응급의료 포털(e-gen.or.kr), 129
응급의료정보 앱

산업재해 등 위험상황신고- 1588-3088, 031-230-6621~6624

교통정보ㅇ

종합교통정보 안내- 통합교통정보 앱1333,

고속도로 안내- 고속도로 교통정보 앱1588-2504,

철도 안내- 코레일 앱1544-7788,

고속버스 안내- 1644-9030, www.kobus.co.kr

여객선 문의- 02-6096-2266, island.haewoon.co.kr



주요 내용 안 내

소비자 피해 상담ㅇ

소비자 상담센터- 행복드림 앱1372,

농축산물 원산지 표시위반 신고- 054-429-4000

수산물 원산지 표시위반 신고- 1899-2112

부정불량식품 신고- 1399

생활민원ㅇ

희망의 전화 각종 사회복지 서비스 안내- ( ) 앱129, 129

법률상담-
대한법률구조공단 경기도 무료법률상담실( , )

132, 031-8008-2234

금융관련 상담 피해구제 금융감독원- ( ) 1332

실종아동 신고접수- 안전드림 앱182,

환경신문고 쓰레기무단투기 신고- ( ) 생활불편신고 앱128,

여성긴급전화- 이주여성1366( : 1577-1366)

청소년상담전화- 1388, www.cyber1388.kr




